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X chinh sach nay I3 chinh sach trén toan hé théng, ap dung cho moi thuc thé, dia diém, dich vu va nhan vién trén khip Geisinger.

X chinh sach nay bao gdm mét hodic nhidu THU TUC néu rd cic phwong phap va kha ning dp dung cta chinh sach nay.

MUC DiCH

Geisinger cam két cung cap cac dich vu y t& cho bénh nhan bat ké kha ndng thanh todn cla ho, cung cap céc dich
vu y té giam gid hodc mién phi cho nhitng bénh nhan chirng minh duoc viéc ho khdng cé kha ndng chi trd. Muc
dich ctia Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh (Financial Assistance Policy, FAP) nay la dé tuan th{ cac yéu cau cla Phan
9007 trong Pao Luat Bao Vé Bénh Nhan va Cham Sdc Gia Phai Chang (Patient Protection and Affordable Care Act)
nam 2010 va cac Quy Pinh cta Kho Bac (Treasury Regulations) hién hanh tai 26 C.F.R. § 1.501(r)-4 bang céch thiét
lap cac hudng dan dé xac dinh ai hoi dd diéu kién nhan hd tro tai chinh nhw vay. Cho muc dich cda chinh sach nay,
HO Tro Tai Chinh dwoc str dung thay thé cho Chdm Séc T Thién. Cac hwdng dan duoc sir dung dé dua ra quyét
dinh nay dua trén thu nhap cta ho gia dinh bénh nhan va quy mé ho gia dinh hodc gia dinh. Ngoai ra, cic yéu cau
vé thu nhap cla chinh sach nay dua trén cong thirc sir dung Hwédng Dan vé Nghéo Déi cla Lién Bang (Federal
Poverty Guidelines, FPG). Nhirng hwéng dan nay sé duoc cap nhat it nhat 1a hang ndm clng véi viéc B6 Trwdng Bo
Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky (U.S. Health and Human Services) cdng bé FPG.

Nhitng bénh nhan khéng cé du phuong tién dé thanh todn day du va ddp (ng cdc tiéu chi cé thé ndp don dang ky
HO Tro Tai Chinh theo FAP nay. Cac lia chon H6 Tro Tai Chinh bao gdbm ghi danh vao Medicaid cta Tiéu Bang, nop
don dé dugc chdp nhan Chdm SAc Tir Thién theo FAP nay hodc dang ky vao chwong trinh Trao D3i Bao Hiém Y Té
Pennsylvania (Pennsylvania Health Insurance Exchange). FAP nay sé:

e HO tro bénh nhan hoi du diéu kién ding ky bdo hiém tir cac ngudn cong khai, va cac chuong trinh cé kha
nang chi tra bao hiém nhu tro cap cha chinh ph va hodc Medicaid cGa Tiéu Bang;

e Cung cp thong tin cho bénh nhan cla Geisinger vé cac Lua Chon Chuong Trinh Y Té Chat Lwong (Quality
Health Plan Options, QHP) va cac chuong trinh cé kha nang chi trd bao hiém ma ho cé thé hoi du diéu kién;

e Cung cap va hod trg cho cac bénh nhan hoi du diéu kién véi Don Dang Ky HO Tro Tai Chinh cla Geisinger;

e Tiéu chuan héa quy trinh phé duyét xéa ng H6 Trg Tai Chinh va bao cdo cac quy trinh.

e Phan loai H6 Tro Tai Chinh mét cach phu hop.

NHO’'NG NGU'O1 THUOC PHAM VI ANH HUONG

Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh (FAP) nay 4p dung cho tat ca bénh nhan clia Geisinger dang dugc chdm séc tai bat ky
co s& nao cla Geisinger ngoai trir nhitng bénh nhan dugc diéu tri bdi mdt nha cung cap khdng dugc bao ham
trong FAP nay (nhitng nha cung cap d6é duogc xac dinh & cudi FAP nay).

Geisinger cam ké&t cung cap cdc dich vu y té€ cho bénh nhan bat ké kha ndng thanh todn cta ho. Tuy nhién, trong
nhitng trudng hop ma céc dich vu dugce cung cap cé thé duwoc hoan tra, Geisinger yéu cau bénh nhan tuan thd
viéc dam bao hoan trad cho céac dich vu d6, chang han nhu cung cap thdng tin bao hiém day dd. Néu khong lam
nhw vay, bénh nhan s& phai chiu trach nhiém thanh toan cho cac dich vu dugc cung cép.



PINH NGHIA

e Chuong Trinh Medicaid cha Tiéu Bang: Céc sdng kién y té€ do chinh quyén tiéu bang quan Iy két hop
vdi chuong trinh Medicaid lién bang gilp cac cad nhan va gia dinh cé thu nhap thap da tiéu chuin
thanh todn chi phi lién quan dén cham sdéc strc khde. Cc chuong trinh Medicaid cta Tiéu Bang st
dung ngudn tai tro cda lién bang cling vdi ngudn tai trg cta chinh tiéu bang dé cung cap céc dich vu
y t& can thiét cho nhitng cd nhan héi da diéu kién, trong d6 tinh hoi dd diéu kién dwa trén nhiéu yéu
8, bao gdm thu nhap, tinh trang khuyét tat va quyén cong dan.

e Dao Luit Cham SAc Gia Ca Phai Chang (Affordable Care Act, ACA): Dao Luit Cham Séc Gia Ca Phai
Chang 13 cai cach vé cham sdc strc khde lién bang cho Luat Cong Cong (Public Law) 111-148. N6 bdo
dam rang bdo hiém y t€ gid ca phai ching cé san cho nhiéu ngudi hon, mé rong chwong trinh
Medicaid va hd tro cac bién phap cung cap dich vu chdm séc y té sang tao dé giam chi phi.

e Trao D&i Bao Hiém Y Té& (Health Insurance Exchange, HIX): Trao D6i Bao Hiém Y T&, mot dich vu ¢
san & moi tiéu bang gilp cac ca nhan, gia dinh va doanh nghiép nhé mua va ding ky bdo hiém y t&
gia ca phai chang.

e Trao D3i Bdo Hiém Y Té& Pennsylvania: Vao ndm 2020, Pennsylvania chinh thirc chuyén déi thanh
mot nén tang trao d6i lién bang dua trén tiéu bang (state-based exchange-federal platform, SBE-
FP). Khi giai doan ghi danh mé& ndm 2021 cé hiéu luc, Pennsylvania sé |a mét Co S& Trao Ddi dya
trén Tiéu bang (State-Based Exchange, SBE) dwoc chuyén d6i hoan toan va s& khong con hoan thanh
cac don dang ky thong qua Thi Truong Do Lién Bang Tai Tro (Federally Funded Marketplace, FFM)
dé cung cap bao hiém cham séc strc khde gid ca phai chang nira.

FFM: Thi Truong Do Lién Bang Tai Tro
FPG: Huwéng Dan vé Nghéo Déi cla Lién Bang, mot thudc do thu nhap duogc chinh phl Hoa Ky sl
dung dé xac dinh ai hoi du diéu kién cho chwong trinh trg cap va phuc lgi.

e Tro Cap ACA: ACA cung cap cac khodn tro cap dé giam phi bdo hiém hang thang va chi phi tu chi tra
dé ma rong kha nang tiép can bdo hiém vy té giad ca phai chang cho nhirng ngudi cé thu nhap trung
binh va thap, dac biét 1a nhitng ngudi khéng dugc ti€p can vdi bao hiém gia ca phai chang thong qua
chti lao dong clia ho, Medicaid hodc Medicare.

e CanThiét vé Mat Y Té: Lién quan dén cac hoat déng cé thé dugc chirtng minh 13 hop ly, can thiét
va/hodc thich hop, dwa trén cac tiéu chuan chdm séc 1am sang dwa trén bang chirng. Nguoc lai,
chdm sdc strc khde khdng can thiét khong cé nhirng yéu td do.

e Cac Dich Vu Tw Chon: Thi thuét ty chon la thd thuat do bénh nhan hodc béc si chon (lua chon),
c6 lgi cho bénh nhan nhuwng khong khan cap. Phiu thuat tu chon do bénh nhan hoic bac si cla ho
quyét dinh. M6t s6 vi du 1a cac dich vu thAm my, thu tinh trong 8ng nghiém, cay ghép ndi tang ran
va tdy xwong va/hodc tai tao rang thdm my.

e Dao Luat vé Diéu Trj Y T€ Cap Clru va Chuyén Da (Emergency Medical Treatment and Active Labor
Act, EMTALA): Geisinger tuan thd yéu cau cta Pao Luat vé Piéu Trj Y T& C4p Clru va Chuyén Da
(EMTALA) va khéng cé ndi dung nao trong chinh sach nay ngan can viéc tuan thi dé. Pay la luat lién
bang yéu cau rang tat ca nhitng ngudi dén phong cap cru phai dwoc cham séc 6n dinh va diéu tri,
bat ké tinh trang bao hiém hodc kha nang chi tra cda ho.

e FAP: Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh, gitp cung cap cac dich vu y t€ mién phi cho nhitng bénh nhan dap
(rng mét s6 tiéu chudn hoi dd diéu kién nhat dinh va khdng c6 kha nang chi trd cho viéc diéu triy té
cla ho.

e (6 Van Vién Tai Chinh cho Bénh Nhan (Patient Financial Counselor, PFC): C6 Van Vién Tai Chinh
cho Bénh Nhan, cung cap tu van va hd tro vé tai chinh cho bénh nhan vé cac héa don vy té.

e HO Tro cho Tré Phu Thudc (Aid to Dependent Children, ADC): H6 Tro cho Tré Phu Thudc, chwong
trinh cung cap hd tro tai chinh cho tré trong gia dinh cé thu nhap thap hodc khéng cé thu nhap.

¢ Hé Gia Pinh: Geisinger dinh nghia H6 Gia Dinh 1 bénh nhan, vg/chdng/ban d&i cung chung séng cla
bénh nhan, cha me hodc ngudi giam hé cda bénh nhan (trong trudng hop bénh nhan la tré vi thanh
nién) va bat ky ngudi phu thudc ndo dugc khai trén to khai thué thu nhap cla bénh nhan hodc cha
me va sdng tai ho gia dinh cla bénh nhan hodc cha me hay ngudi gidam hé ctia bénh nhan.

e Cac Quyén Lgi Ngoai Mang Ludi: Bac st hodc td chirc chdm sdc strc khde khong cé hop déng véi nha
cung cap chuong trinh bao hiém sirc khoe cla bénh nhan.



TRACH NHIEM

Phong Quan Ly Doanh Thu s& quan ly chinh sach nay
THIET BI/VAT TU

Khoéng ap dung

THU TUC

A.  Thi Tuc Nop Don Ping Ky HO Tro Tai Chinh

e Tréem tlr 6-18 tudi khong cé bao hiém va bénh nhan |a ngudi trwedng thanh hodc ngudi bao 13nh
c6 thu nhap bang hodc dudi 138% FPG phai hoan thanh don ding ky Medicaid cla Tiéu Bang
(Phu Luc C).

e Tréem tlr 1-5 tudi khong cé bao hiém trong ho gia dinh cé thu nhap bang hodc duwdi 157% FPG phai
hoan thanh don dang ky Medicaid cGa Tiéu Bang (Phu Luc C).

e Phu nit mang thai va tré em dudi 1 tusi khong cé bao hiém trong hd gia dinh cé thu nhap bang hodc
duwéi 215% FPG phai hoan thanh don dang ky Medicaid cla Tiéu Bang (Phu Luc C).

Bé&nh nhan hodc ngudi bao lanh hoan thanh Bon Dang Ky H6 Tro Tai Chinh bat budc.
Ngoai Don Dang Ky H6 Trg Tai Chinh d3 dién day du thong tin bat budc, bénh nhan cung cap thu tir
chéi Medicaid va tai liéu vé thu nhap (Xem Phu Luc A).

e Nhitng bénh nhan d3 dugc phé duyét nhan cham sdéc tir thién trudc day cé thé phai hoan thanh
biéu mau Pon Bing Ky HS Tro Tai Chinh dé cac dich vu ti€p theo dugc xem xét sau khi dwoc phé
duyét ban dau.

e DE& duoc xem xét nhan dich vu cham séc tir thién 100%, téng thu nhap cda bénh nhan khéng duoc
vuot qua 300% Hudng Dan vé Thu Nhap Nghéo Ddéi cla Lién Bang dugc BO Y T€ va Dich Vu Nhan
Sinh Hoa Ky céng b8 hang nam trong S6 Dang Ky Lién Bang (Xem Phu Luc B).

o D6 vdi cac tredng hop ngoai 18, tai liéu vé “Khé Khan” cé thé dugc yéu cau (tie |a cac
trudng hop dung qué nhiéu thudc, bénh giai doan cudi hodc nhap vién nhiéu [an).

B. Pon Piang Ky HO6 Tro Tai Chinh

e Cac bénh nhan cla Geisinger mudn xin H6 Trg Tai Chinh theo quy dinh ctia FAP nay c6 thé ndp don
xin hoé tro d6 bang cach hoan thanh va ndp biéu miu Pon Ding Ky HS6 Tro Tai Chinh (ban sao cla
biéu mau Pon Pang Ky HO Tro Tai Chinh duoc cung cap bén dwdi trong Phu Luc A). Don ding ky bao
tra theo FAP nay, vdi tai liéu day da va kém theo, s& dwoc glri dén Finance Department (Phong Tai
Chinh) cla Geisinger dé xem xét va phé duyét.

C. Céc Tiéu Chi Hoi Pa Diéu Kién

e Viéc bénh nhan khéng c6 kha ndng chi tra c6 thé dwoc xac dinh bat ky IGc nao trong sudt qua trinh
chdm sdc va tai tro lién tuc. Viéc bao tra theo FAP nay gidi han cho céc dich vu y té co ban. FAP sé&
khéng bao tra cho bat ky viéc nhap vién hodc tha thuat ndo duoc coi la khdng can thiét vé mat y té (vi
du, cac dich vu thdm m§ nham muc dich cai thién ngoai hinh ca nhan hodc cac vat dung ca nhan).

e Viéc xem xét va quyét dinh cho phép chidm séc tir thién duwoc thyc hién bang cach si dung
"Ma Tran Huéng Dan vé Thu Nhap" (Income Guideline Matrix). (Ban sao ma tran dwoc dinh kém
trong Phu Luc B).

e Nhitng bénh nhan cé thu nhap ho gia dinh va quy mé gia dinh duéi 138% ctia Hwéng DAn vé Nghéo
D4i cla Lién Bang (FPG) sé dugc gidi thiéu dén mot ¢6 van vién tai chinh cho bénh nhan cla
Geisinger, Nha Cung Cap Medicaid clia Geisinger hodc vdn phong Medicaid dia phwong dé nép don
dang ky Medicaid.



Bénh nhan phai cung cip thu tir chéi tr Medicaid d& noép don ding ky hd tro tai chinh thong
qua Geisinger.
Nhitng bénh nhan duoc phé duyét cé thu nhap hé gia dinh va quy mé gia dinh 1én dén va bao gdbm 300%
FPG s& dugc giam gid 100% tir téng chi phi cho cac dich vu y té€ co ban.
Thu nhap ctia ho gia dinh dugc xac dinh bang cach st dung thu nhap cla tat ca cac khoadn kiém duorc,
bao gbm trg cap that nghiép, béi thudng cho ngudi lao ddng, thanh todn An Sinh X3 Héi, thu nhap lvong
huwu hodc huu tri, ¢ tirc, tién cho thué nha, tién ban quyén, cap dudng cho vg/chéng, cap dudng nudi
con, tro giup tir bén ngoai ho gia dinh va cdc ngudn khac. Thu nhap dugc xac dinh trén co s& trude thué.
Cho muc dich cha don dang ky nay, Geisinger dinh nghia hd gia dinh |la bénh nhan, vg/chdng/ban doi
cung chung séng ctia bénh nhan, cha me hodc ngudi gidm hé cla bénh nhan (trong trudng hop bénh
nhan 13 tré vi thanh nién) va bat ky ngudi phu thudc ndo duge khai trén té khai thué thu nhdp cta bénh
nhan hodc cha me va sdng tai hé gia dinh cla bénh nhan hodc cha me hay ngudi gidm hd cda bénh nhan.
Nhitng bénh nhan c6 thu nhap hé gia dinh va quy mé gia dinh vugt qua 300% FPG khong héi du diéu
kién nhan ho tro tai chinh theo chinh sach nay. Bénh nhan sé& duworc gidi thiéu dén C6 Van Vién Tai Chinh
cho Bénh Nhan ctia Geisinger dé xem xét cac lwa chon chdm sdéc sirc khde cé san théng qua Trao Déi
Bao Hiém Y Té& Pennsylvania ngoai viéc xem xét cac tly chon thanh todn nhu k& hoach thanh toén cua
Geisinger va/hodc cac khoadn gidm gid cé san.
Geisinger s& khong han ché tai khodn ngan hang, thuc thi quyén luu gilr cé duoc trude do, hodc cat gidm
tién lwong cla bénh nhan va/hodc thanh vién gia dinh.
Viéc xda ng theo FAP nay chi dp dung cho s& tién thudc trach nhiém cta bénh nhan. Sé tién duwoc phé
duyét cd thé |a két qua clia nhirng diéu sau:
o Bénh nhan khong cé bdo hiém va d3 bj tir chdi Medicaid hodc bat ky phuc lgi H6 Tro' Y Té
(Medical Assistance) nao khac.
o Bénh nhan cé phic loi Medicaid hodc H6 Tro' Y T& véi mot khodan chia sé chi phi.
o Bénh nhan d3 hét quyén loi bdo hiém cla ho (vuot qua s6 ngay dugc bdo hiém tdi da hodc d6i
v3i Medicare, s6 ngay du trir suét doi).
o Bao hiém cta bénh nhan d3 thyc hién thanh toadn, nhung s8 du sau khi bdo hiém thanh toédn
gay kho khan tai chinh cho bénh nhan.
o S6 du trong ké hoach thanh todn cho bénh nhan con lai sau khi FAP phé duyét

Viéc xda ng' theo FAP nay s& khdng dp dung cho céc dich vu ma quyén loi bdo hiém phai tra cho Geisinger
d3 dugc thanh todn truc ti€p cho bénh nhéan.
Bénh nhan phai nép don va tudn thd tat ca cac yéu cau vé bao hiém khac va/hodc cac chuong trinh hd
tro trudre khi hoi dd diéu kién nhan HO Tro Tai Chinh.
S6 du do ngudi ndp don khong tuan thi cac quy tic bdo hiém va/hodc mang lwéi clia ho s& khong duorc
bao trd theo FAP nay, ngay ca vdi cac diéu khoan vé ngoai mang luéi.
o Ngoailé duy nhat la danh cho diéu tri y té cap clru.
o Do dé, bénh nhan s& phai chju mot phan dang ké hodc tat ca cac chi phi cham sdc.
o Daivéicac chuong trinh khéng cé diéu khodn vé ngoai mang luéi, bénh nhan sé chiju trach nhiém
thanh toan toan b chi phi dich vu.
oMbt sb chuong trinh 6 diéu khoan vé ngoai mang Iudi, nhung diéu dé thudng cé nghia la bénh
nhan cé trach nhiém tai chinh tu chi tra cao hon.

Sau khi dwoc phé duyét, moi s6 du hién tai ciia bénh nhan ciling nhu bat ky sé du nao truwdc dé, bao
gdm ca nhitng khoan no qud han, s& hoi dd diéu kién dé dugc giam gia 100%.

Geisinger cé thé str dung cac cdng cu phan tich gia dinh dé danh gia diéu kién hdi dd nhan hé tro tai
chinh cia quy vi. S6 du clia bénh nhan khéng thé thu hdi duoc bi tra lai vao cudi giai doan xr ly thu tién
s& duogc danh gia dé HO Tro Tai Chinh.

S6 du dugc chuyén sang cac co quan thu no ¢é thé duwoc phan loai lai thanh chdm sdc tir thién bat cir
khi nao bénh nhan cung cap day da gidy t& lién quan dén nhu cau tai chinh.

Néu mot bénh nhan d3 ndp don dang ky Medicaid do bi khuyét tat nhung bi tir chdi héi dd diéu kién
theo chuong trinh Ngudi Khuyét Tat Medicaid (Medicaid Disability), thi bénh nhan d6 s& dugc danh gia
dé nhan HA Tro Tai Chinh theo FAP nay. (cac trwdng hop ngoai 1& duoc ghi chd bén dudi). Tai liéu tir
don dang ky Medicaid va/hodc thu tir chdi hoi di diéu kién khuyét tat sau do sé duoc st dung dé dap
(rng cac yéu cau vé tai liéu lién quan dén chinh sach nay.



G.

Moi bénh nhan d3 nép don dang ky Medicaid nhung bi tir chdi vi bat ky Iy do ndo sau day sé dugc
ddanh giad cho H6 Tro Tai Chinh;

o Vo gia cvw

o Bj giam gilt

o Qua doi ma khéng ¢ tai san

o Khéng hoi du diéu kién chuong trinh cho bénh nhan

0 Bénh nhan vuot qua gidi han nguén luc (thu nhap théap)

0 S8 du thir cap clia Medicaid

Tai Liéu HO Tro

Tai liéu hd tro dé da tiéu chuan lién quan dén chuong trinh nay gom cé théng tin thu nhap, bao

gdm nhung khong gidi han &: Biéu MAu Thué Thu Nhap Lién Bang 1040 tir ndm trudc, ban sao phiéu
lwong, van ban xac nhan bat ky thu nhap nao khic nhan duoc (tire 1a An Sinh X3 Hoi, ADC, cap
dudng nudi con, cap dudng cho vg/chdng, v.v.), va cac béo cdo tin dung hién tai.

Geisinger c6 thé st dung cac cdng cu phan tich bén ngoai d3 dwoc thir nghiém trong nganh dé giup
bénh nhan dd tiéu chudn nhan H6 Tro Tai Chinh (hay con goi la Tir Thién Gia Binh).

“Biéu MAau Danh Gid” don ding ky H6 Tro Tai Chinh: Thong tin b sung duoc cung cap trén biéu
mau nay s& cho phép xem xét ki hon cac phé duyét cé van dé hodc ranh gidi, cac truong hop kho
khan va s6 du 16n.

Bé&nh nhan s& dwoc thdng bao bang vin ban cho du ho dwoc phé duyét hay bj tir chdi theo FAP nay.
Céc ma giao dich riéng biét s& dugc str dung dé theo ddi cac khoan gidm gid HO Tro Tai Chinh tir cac
loai khau trir doanh thu khac.

Danh Sach Cac Nha Cung Cap:

Nha Cung Cap Tham Gia ctia Geisinger: Danh sich cac nha cung cap thuyc hién Chadm Séc Can Thiét
vé Mat Y T€ trong mdt co s& cla Geisinger cé bénh nhan hoi du diéu kién ding ky H6 Tro Tai Chinh
theo FAP nay. (Phu Luc D)

Nha Cung Cap Khéng Tham Gia ctia Geisinger: Danh sach cac nha cung cdp thuc hién Cham Séc Can

Thiét vé M3t Y Té trong mdt co s& cla Geisinger ¢ bénh nhan khéng hdi du diéu kién dang ky

Chuwong Trinh H6 Tro Tai Chinh theo FAP nay. (Phu Luc E)

o Danh sach cac Nha Cung C4p Khéng Tham Gia do Diéu Phoi Vién 501(r) duy tri va cdng bo
trén trang web Geisinger.org. Pay la th( tuc dé Geisinger xem xét danh sach loai trir, viéc
duy tri danh sach dé sé duwoc xem xét hang quy va tat ca cic tai liéu vé bénh nhan sé duoc
cap nhat.

Co S& cho Viéc Tinh S6 Tién Thu Phi Bénh Nhén

Cac khoan phi cho dich vu cip ctru tai bénh vién hodc céc dich vu cham sdc tai bénh vién can thiét
vé mit y té€ khac duogc cung cap cho nhitng ca nhan hdi du diéu kién dwoc hd tro theo chinh sach
nay s& khong bi tinh nhiéu hon s6 tién phi theo dich vu cho phép clia Medicare d6i vdi dich vu cham
séc d6. Nhirng ngudi hoi da diéu kién duwoc HO Tro Tai Chinh theo FAP nay dugc chdm séc mién phi
va cac khoan phi ap dung cho dich vu cham s6c do Geisinger cung cdp duwoc giam 100%.

Chinh Sach Giam Gia Cho Tw Thanh Toan

Khéng phu thuéc vao FAP nay, Geisinger sé& chi déng giam 30% so tién phai tra néu biét trwdc mot
ca nhan khong cé bao hiém cé thé da tiéu chuan nhan ho tro tai chinh. Sau d6, ca nhan duoc 1ap
héa don cho 70% chi phi con lai, cho dén thoi diém ching t6i xac dinh ho du tiéu chudn nhan HO
Tro Tai Chinh. (Xem Phu Luc F)



e Né&u ho duoc xac dinh 1a da tiéu chuan nhan H6 Tro Tai Chinh, thi toan bo s6 du sé dwoc xda theo
chuong trinh FAP cGa chdng t6i. Vi du: Cac khodn phi ban dau duoc 1ap héa don cho mét cd nhan
la $1,000. C4 nhan khéng cé bao hiém, vi vay sé tién dwoc giam 30% hay $300 va sd tién 1ap hda
don mdi la $700. Sau nhiéu thang l1ap héa don va tuong tac vdi cd nhan, cd nhan dé dugc xac dinh
|a du tiéu chudn cho FAP cla ching téi, khoan xéa no $300 ban dau dwoc hoan lai va toan bd
$1,000 duwoc xda thanh tir thién.

H. Cac Hanh Ddng C6 Thé Bugc Thuc Hién trong Trwérng Ho'p Khdng Thanh Toan

e Cachanh ddng ma Geisinger c6 thé thuc hién trong truding hop khéng thanh todn dwoc mo ta trong
Chinh Sach Tin Dung Bénh Nhan (Patient Credit Policy) cla Geisinger (Phu Luc G). C6 thé |13y Chinh
Sach Tin Dung Bénh Nhén clia Geisinger:

* Qua dién thoai: 800-640-4206

+  Truc tuyén: geisinger.org

« Truc ti€p: Bang cach dén khu vuc nhap vién hodc phong cip clru cla bénh
vién Geisinger

TAI LIEU PINH KEM

Phu Luc A: Don Dang Ky HO Tro Tai Chinh

Phu Luc B: Hudng Dan vé Thu Nhap Nghéo Péi cta Lién Bang 2021

Phu Luc C: 2021 Gidi Han vé Thu Nhap cta Medicaid

Phu Luc D:Danh-SdehNhaEung €ap ThamGia cla Geisinger Danh Sdch Nha Cung Cip Tham Gia cla
Geisinger

Phu Luc E: Danh Sdch Nha Cung C3p Khéng Tham Gia cta Geisinger

Phu Luc F: Chinh Sach Gidm Gid Cho Tw Thanh Toén

Phu Luc G: Chinh Sich vé Tin Dung ctia B&nh Nhan

Phu Luc H: Pao Luit vé Diéu Tri Y T€ Cap Ctru va Chuyén Da (EMTALA)
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